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Ce que nous faisons pour vous

Adhérer  à l’Agence d’Attractivité 
Mulhouse Sud Alsace, c’est  : 

Intégrer une structure au rayonnement 
local, national, tri-national et international

Bénéficier des actions de l’Agence 
d’Attractivité Mulhouse Sud Alsace 
pour accroître sa visibilité

Rejoindre un large réseau d’acteurs au 
service du tourisme, du développement 
économique, de l’attractivité du territoire

Bénéficier de la dynamique portée 
par l’Agence d’Attractivité Mulhouse 

Sud Alsace, de la synergie et des 
d’opportunités qui en découlent

Participer activement à l’effort 
de promotion de la destination
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Visibilité & communication 

Services support & relation client

Remises commerciales & avantages

  Prise de parole sur nos réseaux sociaux, sur sollicitation 
(selon la pertinence et les actualités et hors promotions purement 
commerciales)

  Mise à disposition et livraison gratuites de nos brochures : jusqu’à 
500 plans bloc, 200 « concentrés de Mulhouse » (disponibles en 5 
langues) et 50 guides de destination. Tarif préférentiel pour toute 
commande supplémentaire

  Présence sur notre site internet via une page dédiée 

  Référencement sur les supports de communication à destination 
des professionnels et du grand public et prescription privilégiée

  Tarif préférentiel pour les insertions dans le guide de destination

  Valorisation sur un accueil de presse (selon les sollicitations) 

  Abonnement à tous nos flux d’informations  
 (calendrier des événements, newsletters, exclus,…) 

  Conseil et accompagnement à la labellisation  
de votre établissement (Accueil Vélo, Famille +…) 

  Accès à la photothèque et à la vidéothèque de l’agence  
 (sur demande) 

Échanges, réseautage & vie associative

  Invitation aux éductours de découverte de l’offre touristique locale 

  Invitation aux événements et temps d’échanges  
(Cafés du tourisme, groupe tourisme durable…)

  Invitation aux assemblées générales de l’agence d’attractivité

  Gratuité à certaines visites guidées et d’entreprises  
pour 2 personnes (sur demande) 

  Réduction de 10% à la Boutique de l’Office  de tourisme  
pour votre structure et votre équipe 

  Mise à disposition de cartes Vizam* NOUVEAU ! 

  « Étoffe de Noël » à tarif préférentiel pour la décoration 
de votre établissement 

Commercialisation
  Valorisation sur un accueil de presse et/ou un éductour  
 (selon les sollicitations) 

  Référencement auprès du service réceptif  
& du bureau des Congrès

  Accès aux démarchages autocaristes (avec participation financière)

  Possibilité de participation aux opérations de promotions nationales 
ou internationales touristiques à tarif préférentiel 

*uniquement pour les hôtels. La carte VIZAM permet de visiter les musées de Mulhouse et sa région gratuitement.



68 831 visiteurs 
renseignés directement 

(accueil, tél, mail, courrier)

16 opérations 
de promotion vers 
les professionnels

100 experts 
du territoire mobilisés

566 ambassadeurs

341 jours
d’ouverture

66 
professionnels 
ont été conseillés 
et/ou accompagnés 
en 2024

435 323 visiteurs 
sur notre site Internet 

tourisme-mulhouse.com 

5 tournages en 2024
1 long métrage, 1 épisode pour un jeu télévisé 
international, 3 courts-métrages
+ de 3 M € de retombées économiques en 7 ans

50 journalistes et influenceurs 
accueillis et conseillés

500 000 € 
de contre-valeur 

publicitaire estimée

Les missions touristiques de l’Agence d’Attractivité

Observer  
l’activité touristique du territoire

Asseoir  
la notoriété et l’image du territoire

Provoquer  
des opportunités commerciales 
pour les acteurs du territoire

Orienter  
les touristes dans la consommation

Soutenir  
la compétence des socioprofessionnels

Générer
des retombées économiques pour le territoire

Ensemble, 
maximisons 

notre visibilité !
2024 EN CHIFFRES

20 409 fans 
(+8%) 

6419 abonnés 
(+ 15 %) 

600 demandes
d’informations groupes renseignées

chiffres année 2024



1 206 689
nuitées marchandes dans l’agglomération
(soit +29% vs. 2022)

63 % 
de taux d’occupation d’hôtels
(soit une hausse de 3 points)

695 039 
entrées dans les musées

(soit +11 % vs. 2022)

Source : plateforme de télédéclaration m2A 2023 

Les chiffres clés du tourisme  
dans l’agglomération  

Source : direction attractivité, développeur 
culturel et touristique. Chiffres 2023

Source : MKG Observatoire Grand Est
Chiffres 2023

TOP 5 
des pays des visiteurs 
étrangers renseignés

Votre contact adhésion
Mélodie Tschirret | Assistante administrative chargée de suivi commercial
Tél. 03 89 35 47 41 - mtschirret@attractive-mulhouse.com

Office de Tourisme de  
l’Agence d’Attractivité Mulhouse Sud Alsace
1 avenue Robert Schuman
68100 MULHOUSE
Tél. +33 (O)3 89 35 48 48 
info@attractive-mulhouse.com

PLUS D’INFOS SUR...
www.tourisme-mulhouse.com

RETROUVEZ-NOUS SUR...

visitmulhouse
agence.attractivite.mulhouse.sudalsace
ambassadeurs.mulhouse
mission.cinema.mulhouse
visitmulhouse
ambassadeurs_mulhouse
mission.cinema.mulhouse
company/otc-mulhouse-et-sa-region
company/agence-attractivite-mulhouse-sud-alsace/
tourismemulhouse

TOP 3 
des régions des visiteurs 

français renseignés hors Alsace

Grand Est
Île-de-France

Auvergne-
Rhône-Alpes
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5 Allemagne

Belgique

Pays-Bas

Suisse

Espagne
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